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	一、 參與回饋資格
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	Q3-5：我已登錄多張電子票證及電子支付，是否可透過不同票卡及電子支付帳戶累計搭乘紀錄？
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	Q3-8：每月回饋金有上限嗎?
	Q3-9：中長途國道客運路線包含哪些?
	Q3-10：電子支付完成登錄後，何時可納入計算?

	四、 回饋金領取
	Q4-1：回饋金領取管道有哪些？
	Q4-2：開放領取回饋金時間？如果忘記領取怎麼辦？
	Q4-3：電子支付帳戶如有異常無法匯入回饋金，後續該如何領取?

	五、 其他事項
	Q5-1：怎麼註冊成為公運常客平臺會員？平臺有什麼功能？
	Q5-2：我可以在哪裡查詢搭乘紀錄及回饋金額度？
	Q5-3：什麼時候可以查到當月可回饋金額？
	Q5-4：如果我登錄的票卡退卡、故障及掛失，還能領取回饋金嗎？當月累計的搭乘次數是否可計入其他登錄的票卡？
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